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COMUNICACION INTERNA

PARA: JAIRO TIRADO MARTINEZ
Director de Otras Prestaciones

DE: YEIMY JOHANA AFRICANO MARTINEZ
Secretaria técnica del Comité de conciliacion coordinadora del grupo prejudicial

ASUNTO: Seguimiento a la decision adoptada en comité del Orfe0.20221422366112, reclamacion N°51020353
Respetado Dr.

En atencion a la Sesion Extraordinaria N°132 llevada a cabo el 14 de diciembre de 2022 donde se abordd el estudio
de la ficha de la referencia, presentada por la sefiora MARTHA CAROLINA ROJAS MENDOZA, la cual fue radicada
ante la Procuraduria 4 Judicial |l para asuntos Administrativos bajo el medio de control de Nulidad y Restablecimiento
del Derecho, donde solicité lo siguiente:

1. “La nulidad de los actos administrativos N.° 20211600342611 del 18 de agosto de 2021, N°20221600063501 del
15 de febrero de 2022 y el N°202221600386331 del 2 de junio de 2022.

2.Como consecuencia de lo anterior, se ordene a la ADRES reconocer y pagar a favor de la convocante la
indemnizacion por muerte y gastos funerarios.

3. Que los valores reconocidos sean actualizados a la fecha de pago segun lo dispuesto por el articulo 187 del

C.PACA
4. Que la demanda de cumplimiento en los términos del articulo 192 del C.P.A.C.A.”

Tras validar el concepto emitido por su direccién el 09 de noviembre del 2022 donde indico que la reclamacion
N°51020353 ingresé el 16 de mayo de 2021 a auditoria y resulté con estado NO APROBADO por la siguiente glosa:

| Codigo

Descripcion

Teniendo en cuenta que la convocante en la solicitud de conciliacién manifestd que la placa relacionada en la glosa
(XQK80) no correspondia con la placa del vehiculo involucrado en el siniestro vial, donde se vio involucrado el vehiculo
de placa CMS38B, la OAJ requiri6 alcance a la Direccién de Otras Prestaciones con el objetivo que remitiera los
soportes por medio de los cuales solicitaron la reclamacion.
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En las imagenes allegadas se evidencié el Certificado emitido por la Fiscalia veintidés Seccional de Acacias Meta en

el que se identifica que la placa CMS 38B, marca Yamaha, color azul corresponde a la placa involucrada en el accidente

de transito la cual no contaba con péliza al momento del siniestro. En ese orden de ideas, se remitid a Seguros del

Estado mediante Orfeo N°20231200016131 en el cual se inform6 que se estaba adelantando una reclamacion por

gastos funerarios e indemnizacion por muerte con cargo a una placa diferente, y por tanto, se le solicitd validar el

vehiculo en que ocurrié el accidente, de modo que, en caso de evidenciarse un posible fraude, o un reconocimiento

indebido al prestador de los servicios de salud, ademas de llevar a cabo las actuaciones que por ley le correspondieran,
informara a la ADRES, ya que ello podria tener incidencia en el reconocimiento solicitado.

En respuesta a lo anterior, el 01 de marzo de 2023, a través del oficio N.° DJM-1750-2023 del 21 de febrero de 2023,
Seguros del Estado comunicé que, realizadas las validaciones correspondientes, efectivamente el sefior JORGE LUIS
DAZA ROYA no se transportaba en el vehiculo identificado con la placa XQK80, sino que se transportaba en el vehiculo
de placas CMS 38B, el cual para la fecha de ocurrencia del hecho no contaba con péliza SOAT. De igual manera,
informé que procederia a gestionar las acciones necesarias, en aras de recuperar el valor del pago de lo no debido,
por el concepto de reclamaciones ya reconocidas.

Con base en lo expuesto, y que el convocante solicitd la indemnizacion por muerte con cargo a la subcuenta ECAT,
que corresponde a un concepto totalmente distinto de la prestacion de los servicios de salud que fueron cobijados por
la poliza expedida por Seguros del Estado, por lo que no se configuraria el pago doble por un mismo concepto; en el
marco de la sesion se aprobd la recomendacion de la OAJ en el sentido de que la Direccién de Otras Prestaciones,
adelantara la auditoria de la reclamacién N°51020353, inobservando la glosa impuesta, y previniendo su competencia.

Cabe resaltar que hasta que ese momento no se contaba con el auto admisorio de la demanda, por tanto, debia revocar
la decisién objeto de la solicitud de conciliacion, de conformidad con lo establecido en el numeral 3 del articulo 93 del
Caodigo Procesal Administrativo, y en tanto, si no habian mas causales de glosa, seria procedente el reconocimiento
de la indemnizacion solicitada, toda vez que la Administradora no puede desconocer que existe una inconsistencia
que no puede ser atribuida al convocante y menos imponer una carga que no tendria el deber de soportar.

En tal sentido, se solicita amablemente nos informe los tramites adelantados por su Direccidn en este asunto, y si fue
posible llevar a cabo o no el reconocimiento requerido.

Cordialmente

B rurn= o
YEIMY JOHANA ALRICANO MARTINEZ
Secretaria Técnica del Comité de conciliacién
Administradora de los Recursos del sistema General de Seguridad Social en Salud

Enlace del proceso. 20221422366112 RECLAMACION PERSONA NATURAL
Elabord: Esteffany
Reviso: Johana A.

Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud - ADRES
Direccidén: Avenida El Dorado Calle 26 No. 69-76 Torre 1 Piso 16

Centro Empresarial Elemento, Cédigo Postal 111071, Bogota D.C., Colombia

Conmutador: (+57) 601 4322760

Linea Gratuita: (+57) 01 8000 423 737


https://eadres.sharepoint.com/:f:/r/sites/GRUPOPREJUDICIAL/Documentos%20compartidos/GESTIÓN%20PRE%20JUDICIAL/ESTEFANY%20TABOADA/FICHAS%20PREJUDICIALES/RECLAMACIONES/20221422366112%20RECLAMACION%20PERSONA%20NATURAL?csf=1&web=1&e=G0VFMq

